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La lisibilité, un sujet de mobilisation forte de 'lUNOCAM et des 3 familles

Plusieurs engagements pris par 'UNOCAM et les 3 familles (Mutualité Francaise, France Assureurs, CTIP) en
faveur de la lisibilité des garanties santé afin que les assurés puissent mieux comprendre leurs garanties
contractuelles et les répercussions sur leur reste a charge :

= Travaux UNOCAM/CCSF en 2018 dans le contexte de la réforme du 100% Santé qui ont conduit a :

v"Un nouvel Engagement de 'UNOCAM et des 3 familles le 14 février 2019 en présence de la Ministre
de la santé, Agnes Buzyn - apres un premier engagement en 2010

v" Une déclinaison opérationnelle qui se traduit par une harmonisation des tableaux et notamment des
intitulés, la mise a jour du glossaire de |'assurance maladie complémentaire, la création d’un guide
reprenant sous forme d’infographies des cas pratiques, un livret « 6 clés pour mieux comprendre et
bien choisir sa complémentaires santé » et des videos pédagogiques sur le systeme de santé et de
remboursement

= Suivi et bilans tres encourageants de la mise en ceuvre de ce nouvel Engagement par les professionnels :
présentation par 'UNOCAM au CCSF des résultats de la premiere enquéte en mars 2020 puis de |la seconde
enquéte en mars 2021



Derniers travaux engagés dans le cadre du Comité consultatif du secteur financier
(CCSF) : I'Avis du CCSF du 11 mai 2021

= Engagements issus de ['Avis CCSF du 11 mai 2021 : mise a disposition du grand public sur les sites
Internet des organismes complémentaires d’un tableau d’exemples de remboursement (en accessibilité
rapide, sous format téléchargeable et a proximité des tableaux de garanties) en vue de d’améliorer la
lisibilité et la comparabilité des offres « standard » consultables sur Internet

= Contenu du tableau d’exemples : 26 exemples de remboursements les plus courants accompagnés
chacun d’'une ligne pédagogique pour tous les grands postes de remboursement

= (Calendrier : entrée en vigueur du tableau d’exemples au plus tard au 18" mai 2022
Extrait de l'avis CCSF : Les professionnels « s’engagent a mettre en ceuvre ce nouveau tableau d’exemples de remboursement
avant mai 2022 et établiront un bilan concerté de la bonne application de I'Avis, un an apres sa mise en place effective. »

= Bilan : enquéte conduite entre novembre 2022 et février 2023 par la Mutualité francaise, France
Assureurs et le CTIP aupres de leurs organismes adhérents sur le périmetre de I'Avis CCSF visée ci-dessus



Enquéte de suivi de mise en ceuvre de I'avis CCSF du 11 mai 2021

" Les organismes complémentaires santé ayant réepondu a I'enquéte représentent :
v’ Plus de 37,1 millions de personnes protégées par un contrat de complémentaire santé

v 650 offres commercialisées consultables sur Internet par les prospects (offres standards responsables
ouvertes a la vente et accessibles sur le site internet de I'organisme)

= Rappel des objectifs

- Amélioration de la comparabilite : déclinaison par les organismes du méme tableau des exemples et
des explications pedagogiques pour des dizaines d’offres en ligne par organisme

- Amélioration de la comprehension : acces pour les assurés a une ligne de calcul complete pour les
26 exeml)ples (calcul de la part AMO, AMC pour toutes les offres en ligne et du reste a charge
éventue

- Amélioration de l'accessibilité : aménagement des sites internet des organismes pour permettre un
acces facile et rapide du tableau des exemples et du tableau de garanties (< de 3 clics a partir page
d’accueil santé)




Diffusion du tableau des 26 exemples de remboursement en euros
(engagement n°1)

= 97,6% des personnes protégées entrant dans le périmétre CCSF ont accés sur le site de 'organisme

iau tableau des 26 exemples de remboursement en euros correspondant aux garanties prévues par
eur contrat

= 93,0% des personnes protégées ont acces a la derniere actualisation du tableau d’exemples depuis

janvier 2023, début d'année correspondant a la date de renouvellement de la majorité des contrats

Commentaires :

Respect massif des engagements par les organismes

Une progression continue avec un haut niveau de mise en ligne du tableau d’exemples en euros qui
temoigne d’une tres bonne appropriation de la démarche par les organismes
Mais, une lourdeur de I'opération soulignée unanimement par les organismes avec :
- Un nombre d’exemples conséguents nécessitant des calculs importants
- Pour certains organismes, .]E)I,usieurs dizaines de tableaux a réaliser et a mettre a jour
correspondant a des offres différentes

Nécessite d'anticiper collectivement le sujet de I'actualisation du tableau a fin juin de I'année N afin
gue tous les organismes diffusent le méme modele de tableau au début de 'année N+1.



Accessibilité du tableau des exemples et du tableau de garanties
(engagement n°2)

" 94,1% des personnes protégées entrant dans le périmetre CCSF ont un acces rapide (< 3 clics depuis
la page d’accueil santé de I'organisme complémentaire)

= 94,3% des personnes protégées ont acces sous format téléchargeable (PDF)

» 89,7% des personnes protégées ont acceés au tableau des exemples a coté du tableau de garanties
correspondant

Commentaires :

- Une amélioration de |'accessibilité du tableau d’exemples et un effort d’harmonisation de la part des
organismes (modele, format PDF...)

- Une amélioration de la proximité du tableau d’exemples en euros et des tableaux de garanties

=> Des progres significatifs pour favoriser la comparabilité des offres



lllustrations sur quelques sites d’organismes complémentaires santé

< Exemples de mise en ligne du tableau des exemples sur différents sites d’organismes
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lllustrations sur quelques sites d’'organismes complémentaires santé

«* Démonstration de I'accessibilité du tableau des exemples (3 clics)

PARTICULIERS PROFESSIONNELS ET ENTREPRISES

ESPACE CLIENT

Nos produits Vos démarches

Assurance
Habitation
Jusqu'd s mols
remboursés

Assurance
Auto

Compte

Assurance
: Bancaire

Santé

Voir tous les produits v

Profitez d'une assurance santé a la carte a partir de 8,48 €/ mois'?

Découvrez quelques exemples de remboursements pour toutes vos dépenses de santé :

T

Pour les yeux Pour les dents Pour les oreilles

Jusqu'a 100 € sur les montures 0€de Jusqu'a 900 € / an pour les prothé Jusqu'a 1600 € sur les appareils auditifs,

reste  charge sur les verres et montures dentaires, couronnes simples, 0 € de Jusqu'a 15 % de réduction sur les aides

compatibles avec le 100 % Santé reste a charge sur les équipements auditives de notre réseau partenaire, 0 €
dentaires compatibles avec le 100 de reste a charge sur celles compatible
sante. avec le 100 % Santé.

> Voir les tableaux de selon la Ma

Ma Santé Hospi Tradi
> Voir les exemples de remboursement Ma Santé Hospi Tradi

> Voir le tableau de garanties

Ma Santé 100% Néo

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo avec Module Hospi
> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo avec Module
Optique Dentaire

> Voir le tableau Tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo avec Module
Confort

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma santé 100 % Néo avec Modules
Hospi + Optique Dentaire

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo avec Modules
Hospi + Confort

> Voir le tableau de garanties

> Voirles exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo avec Modules
8 Optique Dentaire + Confort

Formules Ma Santé : exemples de remboursement et tableaux de garanties

Ma Santé Eco Tradi
> Voir les exemples de remboursement Ma Santé Eco Tradi

> Voir le tableau de garanties

Ma Santé 125% Néo

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo avec Module Hospi
> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo avec Module
Optique Dentaire

> Voirle tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo avec Module
Confort

> Voirle tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma santé 125 % Néo avec Modules
Hospi + Optique Dentaire

> Voirle tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo avec Modules
Hospi + Confort

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo avec Modules
Optique Dentaire + Confort

2 clics

3 clics




lllustrations sur quelques sites d’organismes complémentaires santé

Ma Santé Hospi Tradi
> Voir les exemples de remboursement Ma Santé Hospi Tradi

> Voir le tableau de garanties

Ma Santé 100% Néo
> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo

> Voir le tableau de garanties

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de rembeursement Ma Santé 100 % Néo avec Module
Optique Dentaire

> Voir le tableau Tableau de garan

> Voir les exemples de rembeoursement Ma Santé 100 % Néo avec Module
Confort

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma santé 100 % Néo avec Modules
Hospi + Optique Dentaire

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de rembeursement Ma Santé 100 % Néo avec Modules
Hospi + Confort

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursel t Ma SaMNg 100 % Néo avec Modules

Optique Dentaire + Confort

Formules Ma Santé : exemples de remboursement et tableaux de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma Santé 100 % Néo avec Module Hospi

Ma Santé Eco Tradi
> Voir les exemples de remboursement Ma Santé Eco Tradi

> Voir le tableau de garanties

Ma Santé 125% Néo

v

Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo

v

Voir le tableau de garanties

v

Voir les exemples de remboursement Ma Santé 125 % Néo avec Module Hospi

v

Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de rembeursement Ma Santé 125 % Néo avec Module
Optique Dentaire

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de rembeursement Ma Santé 125 % Néo avec Module
Confort

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de remboursement Ma santé 125 % Néo avec Modules
Hospi + Optique Dentaire

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de rembeursement Ma Santé 125 % Néo avec Modules
Hospi + Confort

> Voir le tableau de garanties

> Voir les exemples de rembeursement Ma Santé 125 % Néo avec Modules
Optique Dentaire + Confort

Proximité du tableau des exemples
et du tableau de garanties

»* Exemple de mise en ligne du tableau des exemples a proximité du tableau de garanties

Ma Santé 125% Neo

Exemples de Remboursement"

Remboursement
Remboursement
assurance : .
. assurance maladie Reste a charge
maladie lementaire (A1)
- 0 ~ obligatoire (AMQ) | ©OTPEmentaIre
[l [l 0 '
A A
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e |a cataracte, en secteur privé
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Conditions generales ou devotre Notice d information Bon 3 savoir BR-24€ 21e oe
Bien prendre votre tableau de i » Le total des ne peut.

Nous prenons en charge uni is qui ont pre depasserles frais e 70,04 € 24€ 0e
donné lieu & un remboursement par votre régime obligataire  La participati itaire ainsi que les franchises sur les

d'assurance maladie francais sauf lorsque cela est explicitement gk e 5 it médic

Dépassements si

mentionné dans e tableau de garanties. °
prévus au contrat

Vs paranties sont exprimées en pourcentage de la base de

les transports ne sont pas prises en charge. 100 % BR
W Sivaus ne respecte pas le parcours de soifts, nous ne prenons pas

Selon contrat

remboursement de la Sécurité sociale, en forksit en Furo ou enune. o sty
combinaisan des dewx. {majoration du ticket modérateur, aupmentation aulorisee des tarifs 271,70 12227€ 19,03 €
int de votre régime comventionnels. ’
obligatoire d'assurance maladie. Notre remboursement couve [ Dépassement si prévu
et oo e o rmbourspor b Sk o e e Des sxcusions st das limitations de garsntiesgénérales sont S —
. . . . indiquées dans vos Conditions générales ouvatre Motice 100%BR (remboursement des Selon contrat

' Les forkaits exprimés en Furo s'entendent par assuré. Lorsquils information. Pour les soins a I'stranger, se reporter a la rubrique

sont définis par an, il Sagit de 'annge dassurance. lls viennent «Soins & 'étranger » dans vos Conditions générales ou votre Notice dépassements

en les remboursements d pime obligatoire i i plafonné 3 100 % BR)

d'assurance maladie frangais sauf indication spécifique. Ces forfaits

e sont pas repartables d'une année sur Fautre.
Les paranties “100% santé” et les garanties 4 tarifs limités ou libres ne se
cumulent pas.

v du tableau sont wos Condi fes o
votre Natice dinformation.

{ycomaris chirurgie

syant sdhéré 3 un dispasitf de pratique tarifsire maitrisée (DPTAM) 1458%

Hanarsires des médecins ly compris chirurgiens) n'eyant pes adhéré & un disposit de pretique terifeire meitriaée [DPTAM

ance let: ité & 1009, seuf en ces d'sccident, dens ce ces le taux
antier a3t appEaLE, 2u on cas de reprite de contrat 3 Ls concurrence, dan ce a3 e teux d= votre sncien contrat ext
2ppliaud sens souvolr excider es mite: £rdvuss au tablesy cidessus Cele s spaliaue 3la souserption du contrat etlars

Les3pr

e Vsjout  un bindficiaire i lescaption das nouvesu-rds,

- £ dtatlizsamant conventiznng Fraiz rdels

Ticket medéraieur sur 2 prix e journde ou sur les actes peu cobtun,

résipstion forisiteire pourles scies olieus

- £n étsblissement non comventionné: 1003

Forfait journalier hospitalier

Forfait journalien b

/ -
Chamre partculiers non remoursée per s Sécuri sossle dans (s brnte d 20 jours par annde € sssurerae an mayen
s&jour]
v e

ez ruitde (2 smaulstains] S0€ jjour

2lier Fraiz réalz

|Chambre particuliére et lit pour accompagnant

Uit pour sczampagnant non rembsursé zar s Sdmuritd socisle 152 four

UNION NATIONALE DES

Confort 3 Phopital ] D’ASSURANCE MALADIE COA

Téldvizian, cornesion iniemes, iéghans [dans Ls limite de 30 jours par snnde & eszurance e meyen sieur) 3 four

NISMES




lllustrations sur quelques sites d’organismes complémentaires santé

«* Démonstration de I'accessibilité du tableau des exemples (3 clics + proximité des tableaux )

) HARMONIE SANTE PARTICULIERS

Grtce & noe déidruntes goronies, voul e couverts pour vas soln

mbdicoux, lors d'en hogpitolisation, Rour vor dépecsas en oplique
ol dentoing, & Jo pharnocie

_ Caunmis v msugmies | e wewsicuis | 4 mecssmme
Harmonie
mutuelle

Voun accddez dgolertant & des prestations de podwention dine
aRoURE VYV Votre aide au choix Vos événements de vie Votre santé Vos solutions Vous informer Q, A Espace personnel qu'une owsitiance ot des aldes ofin de fociiter voire quatiien

AVANGONS collesttf
dora e morments ddboe.

e 38 vous parmdiite e comnparer Ces fivecux de gorenhie,
nous reethans O votre daposiion les \ableoux Ja garonte of eremples
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lllustrations sur quelques sites d’organismes complémentaires santé

** Démonstration de I'accessibilité du tableau des exemples (3 clics)

LI APICIL  PARTICULIER INDEPENDANT ENTREPRISE EXPERT COMPTABLE

Quel APICIL
étes-vous ?

Cliquez sur un des profils ci-dessous

JE SUIS UNE

JE SUIS UN

PARTICULIER t ENTREPRISE

¢ < " Optez pou des solutions sut mesure
or s clanés

Vo

LT —————

Les offres APICIL pour YOUS ET
VOTRE FAMILLE

Toutes nos solutions et services adaptés & votre peofil

B & L

(S T R— bt
@
— d | &

Assurance de Nos services Epargne

Pourquoi
CHOISIR APICIL

Des solutions pour tous 7 Des services innovants sans
% surcoit

&=

3 Des collaborateurs & votre

écoute

DIAPICIL paimcucin mospenount snresase  expea couprasis

33885€

2 Initiale® Essentielle” Equilibre*
27,27 € 58,65¢€ 86,72¢€

DEMANDEZ VOTRE DEVIS

GROUPE

APIEIL
29991€

Privilage"

131,34 €

Vous souhaitez consulter les exemples de remboursements
et les garanties ?
IC =) (1§ ; =)
(e (W wwcur )

11 3 clics

@ o
- =3 @ emant de tous fes
h L oque étope de votre vie
faa | contact | commimion I .



lllustrations sur quelques sites d’'organismes complémentaires santé

«* Exemple de mise en ligne du tableau des exemples a proximité du tableau de garanties

Exemples de Remboursement’ 2023
APICIL MY PROFILR - Initiale

APICIL

MUTUELLE

©
©

@

Vous souhaitez consulter les exemples de remboursements

et les garanties ?

<n APICIL MY PROFIL'R Régime Général 2029 <n APICIL MY PROFIL'R Régime Alsace Moselle 2029

Pourquoi choisir
APICIL MY PROFILR

@ Liberté

& niveaux de garanties

Paniers 100 % Santé : aides auditives,
dentaire, optique

Renforts et prestations de confort
Famille ou Senior

Confort

(& Prise en charge immédiate sans
questionnaire de santé

(& Tiers-payant national

& Services innovants sans surcolt

Budget préservé

©
©

©

Aucun frais d'entrée

10 % de réduction dés lo 2* personne
assurée (conjoint ou enfant)

Gratuité dés 3e enfant assuré et des
suivants

responsable *

Forfait jeurnalier hospitalier

Contrat d'assurance santé

Tarit ln plus souvent facturd,
ou tarkf réglementé

206 (15 € on service.

Base de

de la sécurité sodale
(e}

o€

assurance maladie Reste & charge

assurance maladie

o€ 20€0156 0€

Fraia de sjour &n secteur pubil

Ce document présente des exer
de couverture choisi. lls ne cor
pewvent se substituer awx docus
maladic obligatoire ct en 3'app

12

GROUPE

APICIL

3 clics

hébergement) paychiatrique)
Chambre particuliére (sur demande du on : Mo rembe R e
i Non connu Non remboursé Non rembeursé Non garant Non connu
Séjours svec actes lourds
Uhépital public inclut la rémunération des praticiens dans les frais de séjour, alors que leurs hanoraires sant facturés séparsment dans e secteur privé
Exemple d'une opération chirurgicale de la cataracte, an secteur priv

Frais de séjour Différent selon public/privé BR BR-24 € € o€
Frois dle séjour en secteur privé 793,04 € 79400 € 77004 € 216 o€
Honoraires médecins adhérents OPTAM . Dépassements si prévu au

P el Dépsssements maitrisés B8R 100 % BR e Selon contrat
Gpsratonensecieur e hororaes sire e P e B

Dépassement si prévu au | Selon contrat
Honoraires médecina secteur 2 contrat (remboursement | Opération en secteur
{non adhérents OPTAM ou OPTAM-CO) e o 00w AR des dépassements privé - honorsires
plafonne 2100 % BR) chirurgien
gf‘:’::‘ secteur privé - honoraires asre 271706 706 o€ 179.30€
s 1
Uhépital p
GARANTIES My Profil'R - Gamme Dynamique APICIL
Frais de séjour Régime complémentaire frais médicaux

MUTUELLE

PRESTATIONS G

s de biologie medicale

icaux
‘Cansultations, vis-es &t téiéconsuitations : g

Honoraires parsmédic,
Brotess.

m of
Praticiens conventioands non signataires OPTAM/ORTAM-CO!

ARANTIES

alistes et spécinlistes
‘échoarashee
am-co'*

onnals e 33014 pres &n charge par 1a S5 ¢ infirmiers, orthophonistes,

PRIVILEGE

EQUILIBRE

orthoptistes, masseurs-
osvchamatriciens

Autres sains courants
Frais 36 trarsport prs en charge par 13 55
Médicaments

Fharmacie remboursée & 65 %

Pharmacie remboursée 30 %

Pharmacie remboursée & 15 %

HMatériel médical

médicaiisd
Forfait supplémentaire en suros'™
et e o

Prychoiogues panensires d dispositt Moapsy

'
Grand appareiiage pris en charge par fa S5 - exemples : fauteuil roulant, it

55 - exempies ; orthopédie, prothises

100 %8R - 55 200 %8R- 55 20 %8R- 55 300 %8R- 55
100 %8R - 55 180 %8R- 55 200 %68 - 55 200 % 88 - 55
100 %8R - 55 130 %8R- 55 150 %R - 55 150 %8R - 55
100 % BR - 55 130 %8R - 55 150 %88 55 150 % 88 - 55
100 %8R - 55 100 %82 - 85 100 % B3 - 55 100 % 83 - 55
100 %8R - 55 130 %8R- 55 150 %R -55 150 % 8- 55
100 % BR - 55 100 % BR - 55 100 %ER - 55 100 % B8 - 55
100 %8R - 55 100 % B8 - 55 100 %88 - 55
100 % BR.- 55 100 % B8 - 55 100 % B8 - 55
100 %ER - 55 100 %ER - 55 100 %EA-55 100 %8R- 55
00 sae 2000€

220 %ER - 55 400 % BR - 55

S Rambsursemar | FR | Frais Résls | 55 1 Skeurd Socwe | € 1 res

Exemples de remboursement et tableau de
garanties dans le méme document

unocam

IS
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lllustrations sur quelques sites d’organismes complémentaires santé

«* Démonstration de l'accessibilité du tableau des exemples (3 clics)

Particulier I Professionnel ‘ Notre entreprise ‘
abeille ? Assurance  Santéetprévoyance  Epargne  Obséques et décés
A3suaances

Découvrez I'ensemble de notre gamme assurance santé
recrercher Q. (RS

Quel que soit votre age et votre situation familiale, Abeille Assurances vous propose une
complémentaire santé adaptée a vos besoins : garanties étendues, gamme de services
enrichie, large palette d'options pour étre bien protégé.

Abeille Assurances

Besaoindun'devis 2 £ /£

fvo
¥

Complémentaire santé Assurance santé senior Assurance santé jeune
Vous étes seul, en couple ou en famille. Vous avez entre 50 et 90 ans. Vous avez moins de 30 ans.
Réaliser un devis Réaliser un devis. ‘Demander un devis.

Prét Immobilier

Epargne Obséques

Souscrire en ligne

Souscrire en ligne

1 clic

Complémentaire santé

2 clics

Hotre produit d'assurance complémentaire santé Santhia rembourse out ou partie de vos frais de santé restant 3 votre charge et 3 celle de

Me ou de maternité, en complément de la Sécurité sociale francaise.

elon la formule et/ou le pack (POD) choisi ainsi que |e tableau de garanties associé
a ces formules.

Formule 2 Formaie 3 Formule 4 Formules

Eormyle] Formyled Formule}
-8 =T}

Eommyied
EQ03 Nt .7 PoR2 N1

ASSURANCES

HOSPITALISATION fy compeis matecaitd)

£ dnabissement comentionnd

s opTaM
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3 clics

Frais rbels. Foais rbcts

Chambee particulibne (jesqu' 150 € par jor) Fras éels Fais bels Fras nels




lllustrations sur quelques sites d’organismes complémentaires santé

»* Exemple de mise en ligne du tableau des exemples a proximité du tableau de garanties

Exemples de remboursement en euros '
Complémentaire santé Santhia Famille (Formule 1)

- n Complémentaire santé ’ . . )
Réaliser un devis famille Contrat d'assurance santé Tarif le plus souvent Base de Remboursement  Remboursement Reste & charge
responsable facturé ou tarif remboursement de  assurance maladie assurance maladie
Notre produit d’assurance complémentaire santé Santhia rembourse tout ou partie de vos frais de santé restant & votre charge et a celle de réglemente la Sécurite sociale  obligatoire (AMO)  complémentaire
(BR) ¥ (AMC)

vos éventuels bénét es en cas d’accident, de maladie ou de maternité, en complément de la Sécurité sociale francaise.

Retrouvez ¢ elon la formule et/ou le pack (POD) choisi ainsi qu

4 ces formules.

[ S ——— AN E AR E an caminn 08 ne 20 € (15 €) 0€
* Offre valable pour toute nouvelle adhésion 3 la
complémentaire santé Santhia Standard avant le 30 juin 2023,
soit 1 mois gratuit chaque année sur la cotisation pendant les 2
) premieres années d'adhésion et sous réserve du paiement
intégral de toutes les cotisations. ° I I 1 remboursé Non remboursé
EXEMPLES DE REMBOURSEMENT Formule 1 Formule 2 Assurance & Protection O b E I E
Epargne & Retraite ASSURANCES
Formulel que leurs honoraires sont facturés séparément dans le
Tableau de garanties Santhia Famille
-24¢€ 24¢€ 0€
fites s'entendent par application des conditions générales 1887 et annexe
TABLEAU DE GARANTIE Formule 1 Formule 4 )104 € 24 € 0€E
HOSPITALISATION (y compris maternité) . R
¥ BR Dépassement si Selon contrat
VOS DEPENSES DE SANTE 7FORMULES AU CHOIX - SANS QUESTIONNAIRE MEDICAL : s
En établissement conventionné L5 EU B
Honoraires - DPTAMY) 100% Frais réels Frais réels Frais réels Frais réels
HOSEIATSATIU NIV s e o) )% BR Dépassement si Selon contrat
Honoraires - non DPTAMIY 100% 200% 200% 200% G e prévu au contrat
- Honoraires - DPTAM 00%  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Frais dels EMEEETE 5
Frais de sjour 100% Frais réels Frais réels Frais réels Frais réels +Honoralres - non DPTAMY oo 200 o 200 o 2o o dépassements
«Frais de séjour 00%  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Frais els plafonn 3 100 %
ot ool S i S S S ~Forfaitjournalier hospitalier Fraisréels  Fraistéels  Fraisrels  Fraiscéels  Fraisréels  Fraisréels  Frais els BR)
ot journalier hospitalier i réels s réels i réels s réels s réels
- Chambre particuliére{jusqu'a 150 € jour} Fraistéels  Fraisréels  Fraisrdels  Fraisréels  Fraisréels  Frais els 170€ 0€ 17930 €
) 2
. a @ : : : : :
Chambre particulidre (jusqu'a 150 € par jour) e FrlEE ezl [lbls el - Chambre particuliére en centre, service ou établissement psychiatriques 4DE/jour  40€/jour  4DE[jour  A0€/jour  40E/jour  A0€/jour

«Lit accompagnant pour un enfant de mains de 10 2ns hospitalisé

Gusqud 10jours fan) Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Fraisréels  Frais rels

En établissement non conventionné

- Tous postes hors honoraires 100% 150% 150% 150% 1509 150% 1505
« Honoraires - DPTAM 100% 150% 150% 150% 1509 150% 1505
« Honoraires - non DPTAM' 100% 130% 130% 130% 130% 130% 1305

En hospitalisation & domicile 100% 100% 100% 125% 1509 200% 3005

Henaraires medicaus: DRTAM 2008 100% 100% 125% 150% 200% 300%

visites, actes tech é actes d'imagerie)

Proximité du tableau des s e i, Rl I I N I s

]
+ Analyses et examens de laboratoire 100% 100% 100% 125% 150% 200% 300% U n O ‘ O m
- Honaraires paramédicaux .
I exemples et du tableau de e eiapets soge s ccophonte oo | U0 000 o mm s awe w0
UNION NATIONALE D NISMES

ASSURANCES garanties D'ASSURANCE MALADIE COMP ITAIRE




lllustrations sur quelques sites d’'organismes complémentaires santé

«* Démonstration de l'accessibilité du tableau des exemples (3 clics + proximité des tableaux )

Les garanties référencées
par le ministére des Armées

Une demande précise ? er

Vos garanties Unéo-Engagement

Unéo-Engagement Santé

Objectif 2

Une protection adaptée aux
besoins de toute votre famille

conjoint, seront bien protégés quels que soient leur besoin en santé et leur age.
Clest pour répondre & ces enjeux qu'a é1€ congue la garantie Objectif 2, I'une des
trois garanties santé référencées par le ministére des Armées. Elle est

E o Pour &tre tout & votre mission, vous avez besoin de savoir que vos enfants, votre

- une garantie prévoyance

Tableau des garanties et tableau des exemples dans
un méme document

Les plus de la garantie

Méme a I'étranger,
consulter un specialiste
sans craindre pour son Une prise en charge étendue

« & l'orthodontie. Uia profection
eiximale pour voe

g Le remboursement des

ns
5, notamment
pour vos enfants (pédiatre,

, non

remboursés par la Sécurité

15

dentiste...) ou lors d'une
hospitalisation.

sociale, pour mieux protéger
votre famille.

Des remboursements
adaptés pour les postes
colteux comment

charge.

2 clics

Unéo-Engagement Santé
OBJECTIF 2

[ Garantie référencées par le ministére des Armées |

icws s prastations familiabes, des aecidants
g0 S pedveyanes socile [CPEF.

boursi par Faasurancs
Tranchise

Hospitalisation o dsuction i sicarind sociaie)

Frain da sijour

Forfuit joraalier hospitaber

3 clics
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lllustrations sur quelques sites d’organismes complémentaires santé

Réalisation d’une vidéo de démonstration sur un site d’organisme assureur :

+ Accueil - Swiss Life France € X +

C & swisslifefr

o
Particuliers Professionnels - Dirigeants Entreprises Le Groupe Carrieres #Yourlife Stories FAQ R Espace Client MySwissLife Q, SwissLife "¢

Je souhaire réaliser une étude personnalisée 7

#YourLife Stories > Entreprise responsable > Fondation Swiss Life > Partenariats > Expert Comptable > Banque Privée A

@ s solutions assurance et gestion de patrimoine
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lllustrations sur quelques sites d’'organismes complémentaires santé

Réalisation d’'une vidéo de démonstration sur un site d’organisme assureur :

@ Ma communauté

Page d'accueil > Avantagé avec Unéo

—
Q Mon devis en 2 minutes —
—

Mes projets

Conseils d'experts

Catégorie Assurances & Services financiers

i

<

o~

Ces offres sont faétesfgoug___\‘._goqsfp'}'roﬁtez—en !

Univers = - Mode & Maison & Billetterie et Eco- Asstancos &
st Vacances Alimentaire A . Auto & Moto ‘e Services Se e
militaire Beauté High-Tech Loisirs responsable financie.
Assurances Services Financiers T

/f\,, ]
unocam

LE DES ORC
ADIE COMF
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